	周期
	安  排  工  作  内  容

	每日
	1、每日五查房：早上、下午上下班前，上午治疗中；  2、每日对疑难、危重、抢救、新入、手术病人进行危I级护理质量和书写检查。

	每周
一次

	1、1.1检查各种记录本   1.2检查抢救药品、器械   1.3  晨会反馈一周工作总结 （一周工作中发现问题总结，包括优点、缺点）   

	
	2、2.1晨间提问  2.2小讲课   2.3 行政查房     2.4参加科主任查房   2.5 参加医嘱大查对                         

	
	3、对基础护理、专科护理、护理书写质量有相应的检查、反馈及改进措施              

	每月
一次

	1、1.1科室三基+专业知识考试（分层次）    1.2专科操作技能考核      1. 3安排业务学习      1.4疾病查房

	
	2、2.1 召开科室会议，每月护理质量汇总分析、每月护理安全汇总讨论。  2.2 每月一次工休座谈会主动征求病人意见，每月病人满意度调查（10人），对护理服务质量评析并有服务改进举措。 2.3对科室所有药品、物品、器械台帐、功能状态、有效期及分管人员维护管理情况进行检查并红笔双划线内记录。  

	
	3、3.1每月对全院各科分管质控项目进行随机抽查并记录，汇总后25日前报护理部；3.2每月25号前上交各类报表。

	
	4、每月27日14：30护士长会议，逢周日推后一天。护士长手册次月5日前上交。

	每季
一次
	1、每季对护士进行评价；每季由护士长组织科室护理查房一次。每季内部顾客满意度调查

	
	2、对护理部季度质量检查存在问题进行原因分析、整改措施落实后检查，有质量追踪反馈。

	
	3、应急能力培训（急救技术/专科疾病急救流程/应急预案培训+应急考核记录）

	每半年
	1、每半年一个CQI即持续质量改进项目。

	
	2、每半年对院感知识、输血知识、护理书写知识进行学习，每半年紫外线强度监测。

	其它
	1、临床带教：安排实习生讲课每周一次；安排教学查房一轮一次；安排学生出科理论及操作考试一次

	
	2、科室质控自控：2.1督查科室质控组成员每周对消毒隔离、临床护理（基础护理+专科护理+健康教育+护理操作）、护理书写、病房管理及护理安全核心制度落实检查及记录。  2.2每月对科室质量进行全面自检1次。

	要点备注：1、行政查房：应包含有查房时间、参加人员、存在不足、责任人、整改措施。内容包括（1）查护理质量，尤其是重危病人的护理质量。（2）查服务态度、规章制度的执行情况。（3）查岗位职责落实情况。（4）查护理记录。（5）查护理操作。（6）查病房管理。（7）查护理安全隐患。每周有专项重点检查，每月7个项目分别有体现。

2、疾病查房：查房内容为（1）分析讨论重危病人、典型、疑难、死亡病例，注重经验教训的总结。（2）结合病例学习新业务、新技术、国内外护理新动态。（3）查基础护理、专科护理落实情况。主持人选择护师及以上人员。主查人应提前2-3天将查房教案列出通知各护士准备。查房开始由主持人先介绍查房内容，后依次为病例介绍、讲解相关疾病的病因、病理生理、临床表现、治疗、护理要点、此病例的护理措施及措施依据、讨论，查房应与实际案例中问题相结合，最后由护士长或教学老师进行总结性发言。
3、业务学习：为本科常见急危重症病种学习。 4、科室会议：护理部会议精神传达、科室本月工作总结（工作量、质控、安全、服务等）、下月工作计划。
5、小讲课与晨间提问：常选基础及专科护理理论及操作知识关键点及注意事项、新药或药理知识、应急预案、规章制度、护理常规、院感知识、护理书写及输血知识等。业务小讲课内容有新意结合临床。晨间提问记录内容应包括：拟提问题，回答者姓名及回答情况，补充者姓名及补充内容。


XXXX医院护士长年、季、月、周工作安排表
