手术患者术前访视告知程序

自我介绍             确认患者，自我介绍：我是您的巡回护士，将伴您至手术结束，我会竭尽全力，希望合作愉快。

访视的目的           减少患者术前恐惧、焦虑心情，增强战胜疾病的信心，以良好的心态接受手术。

                           询问有无药物及消毒液的过敏史或特殊体质，有无运动障碍，女性患者是否在月经期。
了解患者的社会背景，接受手术的态度和程度。

告知手术的目的、意义及重要性，消除紧张心理。

告知麻醉方式、手术体位，可能出现的不适。

访视内容             介绍同类手术成功病例，增强战胜疾病的信心。

介绍手术方法，指出需要患者注意和配合的项目，消除思想顾虑，取得患者的信任和合作。

解释精神紧张、焦虑的危害性，并给予安慰。

睡眠不良者遵医嘱，服用镇静药。

告知患者及家属是第几台手术。
访视者注意事项       掌握交流沟通技巧，态度诚恳，实用通俗易懂的语言认患者真切的感受到的关心，提高患者对护士的信任度。

不属于护理范畴的医疗问题，自之无法解答的护理问题，不何等随意解答，避免医疗纠纷。

避免说引起患者不安的语言，如：癌症、死亡等。

不要对手术详细说明。
正视患者，用通俗语言缓慢交谈。

病人注意事项         根据手术情况，告知患者术前一日遵医嘱及时、准确服药。

有吸烟嗜好者，停止吸烟。

禁食、禁水，根据手术部位、类型、麻醉方式、成人还是小儿来决定禁食时间。

告知次日手术时禁止戴义齿、假发、发卡、隐形眼镜、耳环、项链、戒指等饰物，长发者盘起。

除去指甲油，禁止化妆、涂口红，以免病情变化影响观察，将贵重物品及钱物交家人保管。

准备好术日晨带入手术室的物品：如病历、CT片、X光片等物品。

术晨排空大、小便，卧床静候，手术室护士来接由于麻醉医生进行访视，术前一日最好留在病房，不要外出，交流有困难者，由熟悉病情的家属陪同。
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